Unidade 1

Acesso ao AVA da CNEC

1.1) Link e informacdes de acesso

Para seu primeiro acesso, utilize as informagdes abaixo para efetuar o login:

Link: https://ava.cnec.br
Usuario: seu codigo de matricula (RA)
Senha inicial: seu CPF (sem pontos ou traco)

Importante! Recomendamos fortemente que sua senha padréo seja alterada imediatamente em seu
primeiro acesso. Visite o item 1.2 para verificar como alterar sua senha.

Obs.: Se encontrar dificuldades de acesso na plataforma, verifique nossos canais de atendimento na
Unidade 3 deste manual do aluno.

1.2) Alterar senha de acesso

Apds o primeiro acesso, recomendamos que seja feita a alteracdo de sua senha.

Para isso, clique sobre sua foto no menu lateral direito e escolha Preferéncias.
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Preencha a senha antiga e, na sequéncia, informe duas vezes uma nova senha.

Vale lembrar que a senha devera ter um minimo de 8 caracteres e, ainda, possuir letras intercaladas com
ndmeros.

Obs.: Para senhas fortes utilize caracteres misturados entre letras e nimeros como 1#$@&
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A 'mportante:

- Uma senha forte ajuda vocé a:

® proteger a seguranca de suas informagdes pessoais;
® proteger seus e-mails, arquivos e demais contedos;
® impedir que outra pessoa entre na sua conta.

1.3) Recuperacao de senha

Se houver necessidade de trocar a senha por algum motivo, na tela de acesso ao AVA, escolha a opcdo
Esqueceu o seu usuario ou senha.

& Identificagdo de usudrio

# senha

o F
/d tificagae de usuario

Informe seu RA ou E-mail e clique sobre o botdo Recuperar minha senha.
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Recuperar Senha
Receber instrugoes de alteragdo de senha em meu e-mail

4
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RA ou E-mail -

Informe seu RA ou E-mail para recuperar sua senha

Recuperar minha senha Cancelar

Um e-mail sera enviado para recuperacédo da senha.

Portugués -
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Recuperar Senha

Receber instrugdes de alteragdo de senha em meu e-mail
RA ou E-mail Informe seu RA ou E-mail para recuperar sua senha

Recuperar minha senha Cancelar

Acesse seu e-mail e clique sobre o link para iniciar o processo de troca da senha.

Preencha uma nova senha nos dois campos e clique em Salvar nova senha para concluir o processo de
recuperacao.

EAD CNEC - AVA - Manual do Aluno: Acesso ao AVAda CNEC 4/5



EAD CNEC - AVA - Manual do Aluno: Acesso ao AVAda CNEC

Recuperar Senha

Escolha uma nova senha de acesso

Jodio, informe abaixo sua nova senha de acesso a plataforma AVA da CNEC.

Nova senha

Confirmar senha

Salvar nova senha Cancelar




